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HOOFDSTUK 1| ALGEMENE BEPALINGEN
ARTIKEL 1| DEFINITIES

In deze algemene inkoopvoorwaarden wordt verstaan onder:

1. Algemene Inkoopvoorwaarden: deze Algemene Inkoopvoorwaarden;

2. KLINGER: de onderneming zoals gedefinieerd in artikel 2 van deze Algemene Inkoopvoorwaarden;

3. Leverancier: de Partij die krachtens de Overeenkomst Diensten voor KLINGER verricht en/of Goederen aan
KLINGER levert;

4. Derden: elke natuurlijke of rechtspersoon die geen partij is bij de Overeenkomst;

5. Diensten: de door Leverancier op basis van de Overeenkomst ten behoeve van KLINGER te verrichten
werkzaamheden;

6. Franco levering: Levering waarbij de Leverancier de risico's en kosten draagt, inclusief rechten, belastingen en
overige heffingen verbonden aan het leveren van de Goederen;

7. Gelieerde Organisaties: alle andere vennootschappen, ondernemingen en rechtspersonen die deze Algemene
Inkoopvoorwaarden gebruiken omdat KLINGER Groep B.V. direct of indirect 50% (vijftig) of meer van de nominale
waarde van het uitgegeven aandelenkapitaal of 50% (vijftig) of meer van het stemrecht tijdens algemene
vergaderingen bezit of bevoegd is een meerderheid van de bestuurders te benoemen of anderszins leiding te
geven aan de activiteiten van een dergelijke vennootschap, onderneming of rechtspersoon;

8. (Goederen: de te leveren stoffelijke objecten (inclusief software), inclusief de montage en/of installatie daarvan;

9. Opdracht: één of meer Opdracht(en) van KLINGER aan Leverancier betreffende een levering van een Goed of het
verrichten van een Dienst;

10. Overeenkomst: iedere Schriftelijk vastgelegde wilsovereensterming tussen Leverancier en KLINGER gericht op
de levering van Goederen of het verrichten van Diensten. Ook inhoudende een duurovereenkomst;

11. Partij(en): contractspartijen bij de Overeenkomst, zijnde Leverancier en KLINGER.

12. Purchase Order: bevestiging van KLINGER aan Leverancier voor de inkoop van Goederen of Diensten;

13. Raamovereenkomst: een overeenkomst tussen Leverancier en KLINGER met het doel gedurende een bepaalde
periode de voorwaarden inzake Opdrachten vast te leggen;

14. Schriftelijk(e): per e-mail of per brief.

ARTIKEL 2 | IDENTITEIT VAN KLINGER

»  Naam bedrijf: KLINGER B.V.

»  Straatnaam en nummer: Nikkelstraat 2

» Postcode en vestigingsplaats: 3067 GR, Rotterdam
»  KvK nummer: 24127869

ARTIKEL 3| TOEPASSELIJKHEID

3.1 Deze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, aanbiedingen, Overeenkomsten
en andere (rechts)handelingen met betrekking tot het leveren van Goederen en/of het verrichten van Diensten.

3.2 De toepasselijkheid van eventuele andere (leverings)voorwaarden van Leverancier en/of Derden wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

3.3 Afwikende bedingen en eventuele voorwaarden van Leverancier gelden slechts indien en voor zover
KLINGER zich daarmee uitdrukkelijk en Schriftelijk akkoord heeft verklaard. Aan eventueel overeengekomen
afwijkingen van deze Algemene Inkoopvoorwaarden kan Leverancier geen rechten voor de toekomst
ontlenen.

3.4 Indien enige bepaling van deze Algemene Inkoopvoorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige
bepalingen van deze Algemene Inkoopvoorwaarden volledig van kracht blijven en zullen Leverancier en
KLINGER in overleg treden, teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde
bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige c.qg. vernietigde
bepalingen in acht worden genomen.

3.5 Indien en voor zover er sprake mocht zijn van een discrepantie tussen de Nederlandse tekst van de Algemene
Inkoopvoorwaarden en enige vertaling daarvan, dan prevaleert te allen tijde de Nederlandse tekst.
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3.6 KLINGER is gerechtigd om deze Algemene Inkoopvoorwaarden eenzijdig te wijzigen of aan te vullen. In dat
geval zal KLINGER Leverancier tijdig op de hoogte stellen van de wijzigingen of aanvullingen. Tussen deze
kennisgeving en de inwerkingtreding van de gewijzigde of aangevulde voorwaarden zal ten minste 30 (dertig)
dagen zitten.

ARTIKEL 4 | TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST

4.1 Indien Leverancier een Schriftelijke of mondelinge aanbieding doet, komt de Overeenkomst uitsluitend door een
Schriftelijke aanvaarding door KLINGER tot stand.

4.2 Indien Leverancier geen Schriftelijke of mondelinge aanbieding heeft gedaan, komt de Overeenkomst tot stand
doordat Leverancier een Schriftelijke Opdracht van KLINGER binnen 14 (veertien) dagen na dagtekening van de
Opdracht Schriftelijk heeft aanvaard.

4.3 Alle offertes zijn vrijblijvend en kunnen door KLINGER te allen tijde worden herroepen. Tenzij Schriftelijk anders
overeengekomen, blijft de offerte 30 (dertig) dagen geldig vanaf de datum van uitgifte, waarna deze van
rechtswege vervalt zonder verdere kennisgeving.

4.4 Leverancier en KLINGER dragen hun eigen kosten van de onderhandelingen, de documentatie, voorbereiding en
expertise benodigd daarvoor.

4.5 Uit de uitnodiging tot het uitbrengen van een offerte en/of onderhandelingen over een Opdracht kan Leverancier
geen gerechtvaardigde verwachting ontlenen dat een Overeenkomst tot stand zal komen.

4.6 Een door Leverancier gedane aanbieding is onherroepelijk gedurende de termijn die in de offerte is vermeld.
Mocht in de offerte geen termijn zijn genoemd, dan geldt het aanbod gedurende een termijn van zestig (60)
dagen.

4.7 Bij een Raamovereenkomst komt een Overeenkomst tot stand telkens op het moment dat de Purchase Order
van KLINGER voor (deel)uitvoering van de Opdracht, binnen het kader van de Raamovereenkomst, door
KLINGER is verzonden.

4.8 Indien KLINGER reeds bij vorige Opdrachten Leverancier een exemplaar van de Algemene
Inkoopvoorwaarden heeft verstrekt, dan wel indien KLINGER Leverancier in kennis heeft gesteld waar de
Algemene Inkoopvoorwaarden ter inzage liggen, wordt Leverancier geacht kennis te hebben genomen van de
Algemene Inkoopvoorwaarden. Leverancier met wie eenmaal op basis van deze Algemene
Inkoopvoorwaarden is gecontracteerd, in met de toepasselijkheid van deze Algemene Inkoopvoorwaarden op
alle latere Overeenkomsten tussen Leverancier en KLINGER.

4.9 Alle Overeenkomsten worden aangegaan onder voorbehoud van de afgifte van een Purchase Order ('PO’).
Indien KLINGER geen PO afgeeft binnen 6 (zes) maanden na ondertekening van de Overeenkomst, kan
KLINGER de Overeenkomst ontbinden zonder nadere motivering en zonder schadeplichtigheid, tenzij de
Overeenkomst reeds is uitgevoerd en KLINGER daaraan actief heeft meegewerkt.

ARTIKEL 5| LOOPTIJD, OPZEGGING EN ONTBINDING VAN DE OVEREENKOMST

5.1 Een Overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij Partijen Schriftelijk een Overeenkomst voor
bepaalde tijd zijn overeengekomen.

5.2 Indien een Overeenkomst voor bepaalde tijd wordt aangegaan, wordt deze, behoudens opzegging, tegen het
einde van de looptijd telkens stilzwijgend verlengd met 1 (één) jaar.

5.3 ledere Partij kan een Overeenkomst aangegaan voor onbepaalde tijd te allen tijde Schriftelijk opzeggen met
inachtneming van een opzegtermijn van ten minste 3 (drie) maanden.

5.4 Een opzegging als bedoeld in lid 2 kan slechts geschieden tot 1 (één) maand voor het einde van de afgesproken
looptijd. Deze opzegging zorgt er slechts voor dat de Overeenkomst niet (stilzwijgend) verlengd wordt.

5.5 Indien Partijen na opzegging van een lopende Overeenkomst in onderhandeling gaan over een nieuw te sluiten
Overeenkomst en Leverancier zet de levering van Goederen en/of het verrichten van Diensten door na het einde
van de opgezegde Overeenkomst, dan blijven de bepalingen uit de Algemene Inkoopvoorwaarden en uit de
opgezegde Overeenkomst tussen Partijen van kracht totdat de bepalingen uit de nieuwe Overeenkomst tussen
Partijen zullen gelden.

5.6 KLINGER is bevoegd om naar haar keuze de Overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling met onmiddellijke
ingang geheel of gedeeltelijk op te schorten of geheel of gedeeltelijk Schriftelijk te ontbinden, zonder tot enige
schadevergoeding gehouden te zijn, indien sprake is van:

a. surseance van betaling of faillietverklaring van Leverancier of een aanvraag daartoe;
b. onder curatele stelling of onder bewindstelling van Leverancier;

Algemene Inkoopvoorwaarden www.klinger.nl | 3



KLINGER

The Netherlands

c. verkoop of beéindiging van de onderneming of overlijden van Leverancier;
d. intrekking van vergunningen van Leverancier die voor de uitvoering van de Overeenkomst noodzakelijk zijn;
e. geheel of gedeeltelijk beslag wordt gelegd op het vermogen of op een belangrijk deel van de bedrijfsmiddelen
van Leverancier of op Goederen die bestemd zijn voor de uitvoering van de Overeenkomst;
f. het feit dat Leverancier één of meerdere verplichting(en) uit de Overeenkomst en/of deze Algemene
Inkoopvoorwaarden niet of niet volledig nakomt.
5.7 Verplichtingen uit de Overeenkomst of de Algemene Inkoopvoorwaarden die naar haar aard bestemd zijn om ook
na het einde van de Overeenkomst voort te duren, blijven ook na het einde van de Overeenkomst, ongeacht de
wijze of reden van beéindiging, onverminderd van kracht.

ARTIKEL 6| PRIJS

6.1 De in de Overeenkomst opgenomen prijzen voor de levering van Goederen en/of de uitvoering van Diensten zijn
bindend en definitief. Tenzij Schriftelijk anders en uitdrukkelijk overeengekomen, zijn deze prijzen niet vatbaar voor
enige (prijs)aanpassingen of wijzigingen.

6.2 Alle overeengekomen prijzen zijn inclusief alle kosten en toeslagen, daaronder onder meer begrepen: kosten van
emballage, lading, vervoer, installatie, lossing van Goederen, verzekeringen, administratie, verblijf van personen,
reiskosten en reistijd. Aanvullende kosten die niet uitdrukkelijk voorafgaand aan de Opdracht door KLINGER
Schriftelijk zijn aanvaard, komen niet voor vergoeding in aanmerking.

6.3 Alle overeengekomen prijzen zijn exclusief omzetbelasting (btw), maar inclusief alle andere van overheidswege
opgelegde belastingen, accijnzen en heffingen.

6.4 De overeengekomen prijzen luiden in euro’s, tenzij Partijen Schriftelijk anders overeenkomen.

ARTIKEL 7 | FACTURERING EN BETALING

7.1 Facturering van Goederen vindt plaats nadat de Goederen geleverd en in goede orde ontvangen zijn, tenzij
Schriftelijk anders overeengekomen.

7.2 Facturering van verrichte Diensten zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst geschieden door middel van
een maandelijks door Leverancier bij KLINGER in te dienen gespecificeerde verantwoording achteraf op
declaratiebasis, tenzij Schriftelijk anders overeengekomen. Deze specificeerde verantwoording dient altijd voor
facturering door KLINGER te zijn goedgekeurd.

7.3 Facturen dienen overeen te stemmen met de Opdracht, de hoeveelheid geleverde Goederen of verrichte
Diensten, en met de bij en krachtens de wet geldende vereisten en vermelden in ieder geval:

. het afleveradres;

. de afleverdatum;

. de nettoprijs van de Goederen of Diensten;

. de adresgegevens van Leverancier conform de Kamer van Koophandel;

. de naam van de besteller/contactpersoon en/of kostenplaats bij KLINGER,;

het PO-nummer;

. de factuurdatum;

. de omschrijving en de hoeveelheid van de gefactureerde Goederen of Diensten;
i. het factuurbedrag per factuurregel én totaal;

j. de btw (gespecificeerd per btw-soort);
k. het bankrekeningnummer;

I. het Swift/IBAN-nummer;

m. het btw-nummer.

7.4 Betaling van de verrichte Dienst of het ontvangen Goed zal geschieden binnen 60 (zestig) dagen na ontvangst
van een deugdelijk gespecificeerde factuur dan wel, indien dit later is, binnen 60 (zestig) dagen na levering en
aanvaarding van het resultaat op een door KLINGER te bepalen wijze. Er geldt een betalingskorting van 1% (één)
indien het factuurbedrag binnen 30 (dertig) dagen na ontvangst van de factuur door KLINGER wordt voldaan.

7.5 KLINGER is in ieder geval bevoegd om betaling van een factuur geheel of gedeeltelijk op te schorten, indien:

a. KLINGER van mening is dat de geleverde Goederen en/of verrichte Diensten niet (geheel) aan de
Overeenkomst beantwoorden en/of anderszins sprake is van een tekortkoming in de nakoming van de
Overeenkomst door Leverancier;

b. KLINGER gerede twijfel heeft ten aanzien van de inhoudelijke juistheid van de desbetreffende factuur.

>Q S0 OO0 T
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7.6 Overschrijding van een betalingstermijn door KLINGER of niet-betaling door KLINGER van enige factuur, op
grond van het vorige lid, geeft Leverancier niet het recht haar prestaties op te schorten, dan wel te beé€indigen.

7.7 KLINGER heeft te allen tijde het recht om bedragen die zij uit welke hoofde dan ook aan Leverancier verschuldigd
zal zijn, te verrekenen met bedragen die Leverancier uit welke hoofde dan ook van KLINGER te vorderen zal
hebben.

7.8 KLINGER raakt nimmer in verzuim zonder een voorafgaande rechtsgeldige ingebrekestelling, behoudens hetgeen
bepaald in artikel 6:83 van het Burgerlijk Wetboek. Na in gebreke stelling door Leverancier heeft KLINGER altijd
30 (dertig) dagen om alsnog aan haar verplichtingen te voldoen alvorens ze in verzuim geraakt.

7.9 Indien KLINGER in verzuim is, zal KLINGER slechts een vertragingsrente verschuldigd zijn gelijk aan de wettelijke
rente ex artikel 6:119 van het Burgerlijk Wetboek en is KLINGER, met inachtneming van het bepaalde in artikel 8
omtrent aansprakelijkheid en vrijwaring, niet aansprakelijk voor andere kosten dan de werkelijk door Leverancier
gemaakte kosten.

7.10 Betaling door KLINGER houdt op geen enkele wijze afstand van recht in.

ARTIKEL 8| AANSPRAKELIJKHEID EN VRIJWARING

8.1 Leverancier is aansprakelijk voor alle schade, die KLINGER en/of Derden lijden als gevolg van een tekortkoming
in de nakoming van de Overeenkomst en/of als gevolg van onrechtmatig handelen of nalaten van Leverancier,
haar personeel of door haar ingeschakelde Derden.

8.2 In geval er geen sprake is van opzet of grove schuld aan de kant van KLINGER zal Leverancier KLINGER
schadeloosstellen en vrijwaren voor alle aanspraken van Derden ter zake van schade als gevolg van de uitvoering
van de Overeenkomst door Leverancier, waaronder, zonder daartoe beperkt te zijn:

a. aanspraken tot schadevergoeding op grond van productaansprakelijkheid ingevolge artikel 6:185 van het
Burgerlijk Wetboek;

b. alle kosten van rechtsbijstand, die direct of indirect worden veroorzaakt door gedragingen van (medewerkers
van) Leverancier, onderaannemers of andere hulppersonen van Leverancier die in strijd zijn met voor
Leverancier geldende verplichtingen krachtens de Overeenkomst en toepasselijke wet- en regelgeving,
inclusief de door Leverancier verstrekte garanties; en

c. alle vorderingen, schadevergoedingen, kosten en dergelijke die voortvloeien uit het niet of niet volledig
betalen door Leverancier van wettelijk of contractueel met de uitvoering van de Overeenkomst
samenhangende verschuldigde salarissen, omzetbelasting, belastingen, vergoedingen, emolumenten en/of
sociale premies.

8.3 KLINGER is niet aansprakelijk voor schade van Leverancier, diens personeel of door hem bij de uitvoering van de
Overeenkomst ingeschakelde Derden, tenzij de schade het gevolg is van opzet of grove schuld aan de zijde van
KLINGER.

8.4 Leverancier vrijwaart KLINGER voor jegens KLINGER ingestelde werknemers-aanspraken in het kader van de
uitvoering van de voor de Diensten door Leverancier in te schakelen personeel. Hieronder zijn mede begrepen
verplichtingen van Leverancier als werkgever die voortvioeien uit fiscale en socialezekerheidswetgeving en
arbeidsvoorwaardelijke aanspraken van diens personeel aangaande verrichte arbeid.

ARTIKEL 9| OVERMACHT

9.1 In aanvulling op hetgeen bepaald in artikel 6:75 van het Burgerlijk Wetboek geldt dat Partijen de nakoming van
hun verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst kunnen opschorten voor de duur van de overmacht, met een
maximum van 6 (zes) weken. Een en ander onder de voorwaarde, op straffe van verval van een beroep op
overmacht, dat de Partij die door overmacht verhinderd is tot nakoming de andere Partij hiervan zo snel als
redelijkerwijs mogelijk is in kennis stelt, onder vermelding van alle relevante informatie omtrent de
overmachtssituatie.

9.2 Indien een Partij na afloop van deze 6 (zes) weken in verband met overmacht niet in staat is om zijn verplichtingen
na te komen, is de andere Partij bevoegd de Overeenkomst te ontbinden of op te zeggen, zonder tot
schadevergoeding gehouden te zijn.

9.3 Onder overmacht wordt in ieder geval niet gerekend ziekte van/gebrek aan personeel, stakingen, tekortkoming
van door Leverancier ingeschakelde Derden, uitval of ongeschiktheid van hulpmaterialen, tekortkomingen van
toeleveranciers of opdrachtnemers van Leverancier, tekortkomingen van vervoerders, liquiditeits- of
solvabiliteitsproblemen bij Leverancier en de door haar ingeschakelde Derden.
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ARTIKEL 10 | NAKOMING DOOR LEVERANCIER

10.1 Leverancier stelt KLINGER onmiddellijk op de hoogte van een (dreigende) overschrijding van de
overeengekomen leveringsdatum, -data of - termijn(en).

10.2 In geval Leverancier tekortschiet in de nakoming van de verplichting tot tijdige levering, is Leverancier verplicht
tot betaling van een boete. Het bedrag van de boete bedraagt per kalenderdag 1% (één) van de prijs voor de te
laat geleverde Goederen of verrichte Diensten tot een maximum van 25% van die prijs. De boete laat onverlet
het recht van KLINGER op nakoming, ontbinding, opschorting en schadevergoeding.

10.3 Tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders overeengekomen, gelden alle planningen, data en mijlpalen als fatale
data en betekent de enkele overschrijding daarvan dat sprake is van verzuim van Leverancier, tenzij Leverancier
bewijst dat de overschrijding uitsluitend te wijten is aan de opzet of bewuste roekeloosheid van KLINGER of
indien Leverancier een geslaagd beroep op overmacht kan doen.

10.4 Aan Leverancier komt geen recht op verrekening en/of recht op opschorting toe.

ARTIKEL 11| VERVAL RECHTSVORDERING

11.1  Een rechtsvordering van Leverancier tegenover KLINGER uit hoofde van een tussen hen gesloten
Overeenkomst vervalt 1 (één) jaar na het moment waarop de vordering is ontstaan, dan wel Leverancier
daarmee bekend is geworden.

ARTIKEL 12 | INTELLECTUELE EIGENDOM

12.1 Leverancier staat ervoor in dat het gebruik van de door haar geleverde Goederen en/of verrichte Diensten geen
inbreuk maakt of zal maken op intellectuele of industriéle eigendomsrechten van Derden.

12.2 In geval Leverancier Goederen en/of het verrichten van Diensten ter beschikking stelt waarop intellectuele of
industriéle eigendomsrechten van Derden berusten, verleent de Leverancier aan KLINGER een gebruiksrecht.

12.3 Partijen zullen te allen tijde eigenaar blijven van alle aan de desbetreffende Partij toekomende intellectuele of
industriéle eigendomsrechten die reeds bestonden voor aanvang van de Overeenkomst, behalve als de
Overeenkomst een overdracht van intellectuele of industriéle eigendomsrechten inhoudt.

12.4. Alle intellectuele en industriéle eigendomsrechten die ontstaan en kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van
de resultaten van de Overeenkomst en/of het geleverde en/of die samen met KLINGER ontwikkeld worden,
berusten bij KLINGER. Voor zover noodzakelijk, draagt Leverancier de intellectuele en industriéle
eigendomsrechten bij voorbaat over aan KLINGER. Leverancier zal steeds meewerken aan een nadere
effectuering van deze overdracht.

12.5 Hetis Leverancier verboden de Goederen die een voortbrengsel zijn van intellectuele of industriéle
eigendomsrechten van KLINGER, al dan niet met inschakeling van Derden, te verveelvoudigen, te openbaren of
te exploiteren.

12.6 Leverancier zal KLINGER vrijwaren voor aanspraken van Derden die voortvioeien uit of verband houden met
enigerlei inbreuk op de hiervoor bedoelde rechten en zal KLINGER alle schade en kosten vergoeden die hiervan
het gevolg zijn.

ARTIKEL 13| GEBRUIK INFORMATIE, NAAM EN LOGO KLINGER

13.1 Leverancier zal niet zonder voorafgaande Schriftelijke toestemming van KLINGER, welke informatie dan ook,
met betrekking tot de Overeenkomst of over de relatie met KLINGER adverteren of anderszins openbaar
maken.

13.2 Leverancier zal niet zonder voorafgaande Schriftelijke toestemming van KLINGER het recht hebben gebruik te
maken van merken en logo’s van KLINGER.

13.3 Indien Leverancier dit artikel overtreedt, verbeurt Leverancier, ongeacht of de overtreding aan Leverancier kan
worden toegerekend en zonder voorafgaande ingebrekestelling of gerechtelijke procedure, ten behoeve van
KLINGER een onmiddellijk opeisbare boete van EUR 50.000 (zegge: vijftigduizend euro) voor elke overtreding
zonder dat sprake hoeft te zijn van enige vorm van schade onverminderd de overige rechten van KLINGER,
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waaronder het recht om naast de boete schadevergoeding te vorderen.

ARTIKEL 14 | GARANTIE EN CONFORMITEIT

14.1 Leverancier garandeert dat de door haar te leveren Goederen en/of verrichte Diensten (blijven) voldoen aan de
(eisen in de) Overeenkomst of, indien ter zake niets is overeengekomen, aan de specificaties, eigenschappen en
eisen die in het handelsverkeer aan de Goederen en/of Diensten worden gesteld, althans gebruikelijk zijn. Dat
geldt ook voor de toepasselijke wettelijke voorschriften. Leverancier garandeert dat de Goederen geen bij of
krachtens de wet verboden stoffen en/of preparaten bevatten.

14.2 Voor Goederen en Diensten geldt een garantietermijn van twaalf (12) maanden vanaf (op)levering, tenzij uit de
wet, jurisprudentie of door Leverancier, dan wel binnen de branche van Leverancier een langere termijn volgt of
gebruikt wordt. De garantieperiode zal worden verlengd met een periode gelijk aan de periode(n) gedurende
welke de Goederen en/of Diensten niet zijn gebruikt of niet volledig konden worden gebruikt als gevolg van een
tekortkoming in de nakoming(en).

14.3 Indien de geleverde Goederen en/of verrichte Diensten naar de mening van KLINGER niet aan de
Overeenkomst beantwoorden, heeft KLINGER binnen de garantietermijn, onverminderd alle andere rechten en
vorderingen, onder andere de keuze tot:

a. retournering van de Goederen voor rekening en risico van Leverancier;

b. het kosteloos laten herstellen, aanpassen, verbeteren of opnieuw leveren van Goederen en/of het verrichten
van Diensten door Leverancier;

c. het met onmiddellijke ingang, geheel of gedeeltelijk, ontbinden van de Overeenkomst en het vorderen van
aanvullende schadevergoeding.

14.4 De Leverancier garandeert tevens dat:

a. Erniet in strijd zal worden gehandeld met de voor de Leverancier geldende wetgeving met betrekking tot
kinderarbeid;

b. er geen enkele vorm van discriminatie zal plaatsvinden op grond van ras, geslacht, religie, leeftijd, seksuele
geaardheid, handicap, of enige andere wettelijk beschermde status, en dat alle vormen van discriminatie
strikt verboden zullen zijn;

c. de werknemers fatsoenlijke en veilige arbeidsvoorwaarden zullen worden geboden, inclusief eerlijke
beloning en werkomstandigheden;

d. het recht van werknemers op vrije vereniging en collectieve onderhandeling volledig zal worden
gerespecteerd;

e. er geen enkele overtreding zal plaatsvinden van toepasselijke anti-corruptiewetgeving door de Leverancier,
aan haar verbonden ondernemingen, of door haar ingeschakelde Derden.

14.5 Indien na overleg met Leverancier redelijkerwijs dient te worden aangenomen dat Leverancier niet, niet tijdig of
niet naar behoren voor herstel of vervanging kan of zal zorgen, heeft KLINGER in spoedeisende gevallen het
recht om, voor rekening van Leverancier, zelf herstel of vervanging uit te voeren of hier een Derde voor in te
schakelen.

ARTIKEL 15| VERZEKERINGEN

15.1 Leverancier zal op eigen kosten een adequate aansprakelijkheidsverzekering op het gebied van beroeps- en
bedriffsaansprakelijkheid alsmede continuiteitsverzekeringen bij bedrijfsinterrupties (door bijvoorbeeld
dataverlies, brand, waterschade, diefstal, fraude et cetera) afsluiten en afgesloten houden gedurende de duur
van de Overeenkomst en voor een periode van 3 (drie) jaar na het einde daarvan. De verzekeringen zullen ten
minste marktconform zijn en toereikend in het kader van de redelijkerwijs te verwachten risico’s van een
onderneming als die van Leverancier.

15.2 Leverancier zal op eerste verzoek van KLINGER afdoende bewijs van verzekering en premiebetaling leveren.

15.3 Indien Leverancier zich niet aan dit artikel houdt kan KLINGER de Overeenkomst ontbinden zonder dat
Leverancier recht op schadevergoeding toekomt.

ARTIKEL 16 |GEHEIMHOUDING

16.1 Beide Partijen zijn verplicht tot absolute geheimhouding van alle informatie van de andere Partij (waaronder
ideeén, kennis, handelsgeheimen, gegevens, procedures, stoffen, tekeningen, monsters en dergelijke) die hen
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in het kader van (de uitvoering van) de Overeenkomst ter kennis komt en die door de verstrekkende Partij is
aangemerkt als vertrouwelijk dan wel waarvan de ontvangende Partij het vertrouwelijke karakter redelijkerwijs
kan vermoeden (“Vertrouwelijke Informatie”). Elke Partij beperkt de toegang tot Vertrouwelijke Informatie tot de
personen die deze voor (de uitvoering van) de Overeenkomst nodig hebben. Behoudens voorafgaande
Schriftelijke toestemming van de verstrekkende Partij, maakt de ontvangende Partij geen Vertrouwelijke
Informatie of enig deel daarvan bekend of openbaar aan enige persoon, firma, vennootschap of andere entiteit
en zal de ontvangende Partij de Vertrouwelijke Informatie of enig deel daarvan niet gebruiken anders dan voor
(de uitvoering van) de Overeenkomst.

16.2 De geheimhoudingsplicht zoals bedoeld in lid 1 van dit artikel geldt niet voor informatie waarvan de
ontvangende Partij met behulp van Schriftelijk bewijs kan aantonen dat deze:

a. voorafgaand aan openbaarmaking door de verstrekkende Partij volledig in het bezit was van de
ontvangende Partij zonder dat deze daarbij aan een geheimhoudingsplicht jegens de verstrekkende Partij of
een Derde was gebonden; of

b. op het moment van openbaarmaking reeds algemeen bekend of beschikbaar was of dit nadien is
geworden, anders dan door een doen of nalaten van de ontvangende Partij; of

c. door de ontvangende Partij werd verworven van een Derde die niet gebonden was door een
geheimhoudingsplicht met betrekking tot die informatie; of

d. door de ontvangende Partij zelfstandig is ontwikkeld zonder enige gebruikmaking van door de verstrekkende
Partij geopenbaarde informatie; of

e. op grond van de wet, enig voorschrift of regel van een van overheidswege erkende instantie, dan wel een
bindende en niet voor beroep vatbare uitspraak van een rechter of een ander overheidsorgaan, door de
ontvangende Partij openbaar moet worden gemaakt. In dat geval zal de ontvangende Partij de
verstrekkende Partij hiervan tijdig Schriftelijk berichten, zodat de omvang van de openbaarmaking in overleg
kan worden beperkt tot hetgeen strikt noodzakelijk is.

Elke Partij is verplicht dezelfde verplichting zoals bedoeld in lid 1 van dit artikel op te leggen aan hun
(leidinggevende dan wel lagere) werknemers of (personeel van) onderleveranciers, onderaannemers of andere
Derden die zij bij de uitvoering van de Overeenkomst hebben ingeschakeld. Elke Partij staat ervoor in dat deze
werknemers/(personeel van) Derden niet in strijd handelen met de geheimhoudingsplicht.

16.3 Indien Leverancier dit artikel overtreedt, verbeurt Leverancier, ongeacht of de overtreding aan Leverancier kan
worden toegerekend en zonder voorafgaande ingebrekestelling of gerechtelijke procedure, ten behoeve van
KLINGER een onmiddellijk opeisbare boete van EUR 150.000 (zegge: honderdvijftigduizend euro) voor elke
overtreding zonder dat sprake hoeft te zijn van enige vorm van schade onverminderd de overige rechten van
KLINGER, waaronder het recht om naast de boete schadevergoeding te vorderen.

ARTIKEL 17 | PRIVACY

17.1 Leverancier zal voldoen aan alle relevante wet- en regelgeving, zoals de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (verordening 2016/679 EU, hierna “AVG”), met betrekking tot (verwerking van)
persoonsgegevens. Indien Leverancier als verwerker in de zin van de AVG dient te worden aangemerkt, zullen
Partijen daartoe een verwerkersovereenkomst aangaan.

ARTIKEL 18 | ONOVERDRAAGBAARHEID

18.1 Rechten van Leverancier uit hoofde van de Overeenkomst kunnen niet worden overgedragen zonder de
voorafgaande Schriftelijke instemming van KLINGER. Deze bepaling geldt als een beding met
goederenrechtelijke werking zoals bedoeld in artikel 3:83 lid 2 BW.
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ARTIKEL 19 | GEDRAGSREGELS

19.1 KLINGER en Leverancier verklaren zich te allen tijde als een behoorlijk contractspartij te gedragen en al hetgeen
te doen wat hen in het maatschappelijk verkeer als behoorlijk contractspartij betaamt.

19.2 Leverancier verklaart dat zij geen gebruik maakt van omkoping, dwang- of kinderarbeid of andere ethisch
onaanvaardbare handelspraktijken alsmede handelingen verricht in strijd met geldende mededingingsrechtelijke
wetgeving.

ARTIKEL 20 | DUURZAAMHEID

20.1 Leverancier is verplicht zich in te spannen om voortdurend verbetering te realiseren op het gebied van
duurzaamheid en maatschappelijk verantwoord ondernemen.

20.2 Onverminderd het overige bepaalde in deze Algemene Inkoopvoorwaarden, dient Leverancier er zorg voor te
dragen dat hij, zijn werknemers en de door hem ingeschakelde Derden toepasselijke wetten en regelgeving
omtrent het milieu en duurzaamheid in acht nemen.

20.3 Leverancier verklaart dat de bij de Overeenkomst betrokken Goederen en/of Diensten geen gevaar vormen voor
mens of milieu.

ARTIKEL 21| TOEPASSELIJK RECHT

21.1  Op alle rechtsverhoudingen tussen Leverancier en KLINGER is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. De
toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (United Nations Convention on Contracts for the International Sale
of Goods) wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

21.2 Geschillen tussen Partijen zullen zoveel mogelijk door middel van goed overleg tot een oplossing worden
gebracht. Alle geschillen tussen Leverancier en KLINGER zullen worden beslecht door de bevoegde rechter in
het arrondissement waarin de gebruiker (KLINGER of een Gelieerde Organisatie) van deze Algemene
Inkoopvoorwaarden statutair gevestigd is.

HOOFDSTUK 2 | BEPALINGEN VAN TOEPASSING OP GOEDEREN

De in dit hoofdstuk opgenomen bepalingen zijn in aanvulling op de algemene bepalingen uit Hoofdstuk 1.

ARTIKEL 22 | LEVERING VAN GOEDEREN

22.1 De levering van de Goederen en de overgang van het risico geschieden Franco en worden geleverd op het
door KLINGER opgegeven adres en binnen de overeengekomen termijn, overeenkomstig de
afleveringsspecificaties, met dien verstande dat het risico van de Goederen op KLINGER overgaat nadat
KLINGER de leveringen heeft goedgekeurd. KLINGER kan te allen tijde de afleveringsspecificaties op redelijke
gronden wijzigen.

22.2 De eigendom van de aan KLINGER geleverde Goederen, waarvan de levering is goedgekeurd, zullen, met
terzijdestelling van eventuele aanspraken op eigendomsvoorbehoud en recht(en) van reclame, op KLINGER
overgaan op het moment waarop deze Goederen door KLINGER zijn goedgekeurd. Leverancier garandeert dat
het volledige en onbezwaarde eigendom wordt verstrekt.

22.3 Indien KLINGER, om welke reden dan ook, niet in staat is om de Goederen op het overeengekomen tijdstip in
ontvangst te nemen en deze gereed zijn voor aflevering, zal Leverancier tegen een redelijke, in onderling overleg
te bepalen, vergoeding de Goederen herkenbaar als over te dragen eigendom van KLINGER afgezonderd
onder zich houden en beveiligen en alle maatregelen treffen die noodzakelijk zijn om achteruitgang in kwaliteit te
voorkomen, zulks totdat KLINGER in staat is de Goederen in ontvangst te nemen.

22.4 De Goederen moeten behoorlijk verpakt zijn en op zodanige wijze beveiligd en vervoerd worden zodat zij hun
bestemming in goede staat bereiken, zulks met inachtneming van de toepasselijke wet- en regelgeving ter
zake.

22.5 Leverancier zal eventuele door KLINGER aan de verpakkingen of het vervoer te stellen eisen in acht nemen.
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22.6 Leverancier is verantwoordelijk voor het verwijderen van de door haar meegeleverde verpakkingsmaterialen van
de terreinen van KLINGER. KLINGER heetft te allen tijde het recht de verpakkingsmaterialen voor rekening en
risico van Leverancier te retourneren of te vernietigen.

22.7 Leverancier zal op de paklijst/pakbon duidelijk en overzichtelijk het inkoopordernummer, het artikelnummer, de
omschrijving van de artikelen en de aantallen vermelden.

22.8 In geval KLINGER aan Leverancier materialen ter beschikking stelt ten behoeve van de nakoming van de
verplichtingen van Leverancier, blijven deze eigendom van KLINGER. Leverancier zal deze materialen bewaren,
afgescheiden van voorwerpen welke toebehoren aan zichzelf of aan Derden. Leverancier zal deze materialen
merken en behandelen als eigendom van KLINGER.

ARTIKEL 23 | TRANSPORT VAN GEVAARLIKE STOFFEN

23.1 Gevaarlijke stoffen, zoals bedoeld in artikel 6:175 van het Burgerlijk Wetboek, dienen door de Leverancier met
bijzondere zorg verpakt, getransporteerd en opgeslagen te worden. Deze stoffen dienen door de Leverancier te
worden gemarkeerd met de juiste symbolen, merktekens, aantallen, hoeveelheden en belettering conform de
toepasselijke nationale of internationale regels of richtlijinen. De Leverancier is verantwoordelijk voor het
verkrijgen van alle noodzakelijke vergunningen en toestemmingen, en voor het nemen van andere bijzondere
maatregelen die vereist zijn voor het verpakken, vervoeren of opslaan van deze stoffen. Daarnaast zal de
Leverancier aan KLINGER alle informatie verstrekken die nodig is om te voldoen aan alle relevante regelgeving.

ARTIKEL 24 | GARANTIE

24.1 Leverancier garandeert dat de te leveren Goederen te allen tijde een goede en constante kwaliteit hebben en
vrij zijn van gebreken in constructie, materiaal, fabricageafwerking en vormgeving, alsook van fouten en
gebreken in aard, samenstelling en inhoud. Leverancier staat er eveneens voor in dat de te leveren Goederen
volledig geschikt zijn voor het doel waarvoor zij bestemd zijn en als zodanig kunnen worden gebruikt en, voor
zover van toepassing, verwerkt.

ARTIKEL 25 | KEURING

25.1 KLINGER is te allen tijde gerechtigd de te leveren en/of geleverde Goederen aan een (tussentijdse) keuring te

(doen) onderwerpen, onder meer voor wat betreft:

(i) de kwaliteit en de juiste toepassing van de gebruikte materialen; en/of

(i) de uitvoering en de voortgang in de fabriek en werkplaatsen van de Leverancier en/of de onderleveranciers,
onderaannemers en/of andere door de Leverancier ingeschakelde Derden.

25.2 KLINGER is voorts gerechtigd (tussentijds) te (laten) onderzoeken of een werk, verrichte Diensten en/of
werkzaamheden dan wel een nog uit te voeren werk, nog te verrichten werkzaamheden en/of Diensten conform
de Overeenkomst en deze algemene inkoopvoorwaarden ziin en/of worden uitgevoerd.

25.3 De Leverancier is verplicht aan de (tussentijdse) keuringen en onderzoeken zoals bedoeld in lid 1 en 2 van dit
artikel volledige medewerking te verlenen.

25.4 De Leverancier verbindt zich ervoor zorg te dragen, dat KLINGER, dan wel door haar ingeschakelde Derden,
tijdens werkuren toegang verkrijgen tot diens fabrieken en werkplaatsen, alsmede tot die van zijn
onderleveranciers, onderaannemers en/of andere door de Leverancier ingeschakelde Derden. De Leverancier is
verplicht aan KLINGER, dan wel door haar ingeschakelde Derden, alle door hen gevraagde inlichtingen, op de
Overeenkomst betrekking hebbende, te verschaffen en hun alle verlangde medewerking tot de behoorlijke
uitoefening van hun taak te verlenen.

25.5 KLINGER en door haar ingeschakelde Derden hebben het recht gekeurde Goederen van merken te voorzien en
zijn tot (tussentijdse) afkeuring bevoegd. Reden tot (tussentijdse) afkeuring kan onder meer zijn, maar is niet
beperkt tot, de constatering dat niet aan de overeengekomen eisen wordt voldaan of dat aan Goederen
bewerkingen zijn uitgevoerd om fouten of gebreken te verbergen en/of te herstellen.

25.6 Indien de materialen en onderdelen in fabrieken of werkplaatsen van de Leverancier, onderleveranciers,
onderaannemers en/of door de Leverancier ingeschakelde Derden worden gekeurd, zijn de kosten van de
keuring voor rekening van de Leverancier. De kosten van door KLINGER ingeschakelde Derden zijn voor haar
rekening. De kosten verbonden aan een eventuele herkeuring zijn geheel voor rekening van de Leverancier,
tenzij deze heeft aangetoond dat deze het gevolg zijn van een door KLINGER veroorzaakte afkeuring.

Algemene Inkoopvoorwaarden www.klinger.nl |10



KLINGER

The Netherlands

25.7 In geval van (tussentijdse) afkeuring zal KLINGER de Leverancier daarvan in kennis stellen en zal KLINGER
beslissen of de Leverancier:

a. de afgekeurde Goederen binnen een door KLINGER bepaalde termijn en naar haar keuze op eerste verzoek
dient te herstellen, vervangen of het ontbrekende aanvullen totdat aan de overeengekomen eisen is voldaan;
en/of

b. de werkzaamheden en/of Diensten binnen een door KLINGER bepaalde termijn alsnog in overeenstemming
met de Overeenkomst en/of deze algemene inkoopvoorwaarden dient uit te voeren, tenzij KLINGER de
voorkeur geeft aan ontbinding van de Overeenkomst overeenkomstig het bepaalde in deze algemene
inkoopvoorwaarden. Een en ander geldt onverminderd de andere rechten van KLINGER uit hoofde van een
tekortkoming (waaronder het recht op schadevergoeding). Alle in verband met dit artikel te maken kosten
(inclusief die van reparatie en demontage) komen voor rekening van de Leverancier.

25.8 Voor zover de Leverancier haar verplichtingen uit hoofde van dit artikel niet nakomt, is KLINGER gerechtigd de
in dat lid bedoelde handelingen te (doen) verrichten voor rekening en risico van de Leverancier. KLINGER zal de
Leverancier daarvan in kennis stellen.

25.11 Elke mededeling van KLINGER of een door haar ingeschakelde derde, in welke vorm dan ook gedaan, hetzij
aan de Leverancier, hetzij aan eventuele onderleveranciers, onderaannemers en/of Derden, ontheft de
Leverancier in geen enkel opzicht van zijn aansprakelijkheid voor het nakomen van zijn verplichtingen zoals
overeengekomen.

HOOFDSTUK 3. BEPALINGEN VAN TOEPASSING OP DIENSTEN

De in dit hoofdstuk opgenomen bepalingen zijn in aanvulling op de algemene bepalingen uit Hoofdstuk 1.

ARTIKEL 26 | VERRICHTEN VAN DIENSTEN

26.1 Leverancier garandeert dat hij de Diensten verricht met de mate van zorgvuldigheid, deskundigheid en
professionaliteit die gebruikelijk is binnen de branche van Leverancier en dat de resultaten zullen voldoen aan
de overeengekomen specificaties, dienstbeschrijvingen en/of de eigenschappen en eisen die in het
handelsverkeer aan de Diensten worden gesteld.

26.2 Het is Leverancier niet toegestaan zijn verplichtingen uit hoofde van een Overeenkomst geheel of gedeeltelijk
over te dragen en/of uit te besteden aan een Derde (waaronder begrepen detachering) zonder voorafgaande
Schriftelijke toestemming van KLINGER.

26.3 Leverancier legt de Derde dezelfde verplichtingen op als die gelden tussen Leverancier en KLINGER.
Leverancier is en blijft te allen tijde verantwoordelijk en aansprakelijk voor handelen en/of nalaten van een door
hem ingeschakelde Derde.

26.4 Op verzoek van KLINGER zal Leverancier met de door KLINGER aangewezen Derde partijen samenwerken.
26.5 Leverancier zal uitsluitend gekwalificeerde personen voor de overeengekomen Diensten ter beschikking stellen.
In geval van gerechtvaardigde twijfel van KLINGER aan de geschiktheid van een persoon kan KLINGER

verzoeken dat deze persoon zo snel mogelijk op kosten van Leverancier wordt vervangen.

26.6 Leverancier overlegt op eerste verzoek van KLINGER de, volgens toepasselijke wet- en regelgeving toegestane,
gegevens zoals vermeld op het legitimatiebewijs van het personeel en/of door haar ingeschakelde Derden.

26.7 Leverancier draagt er zorg voor dat KLINGER de identiteit van het personeel en/of de ingeschakelde Derden
voor aanvang van de werkzaamheden kan controleren aan de hand van een geldig legitimatiebewijs. Voorts
draagt Leverancier er zorg voor dat het personeel zich te allen tijde op de werkvloer kan legitimeren.

26.8 Indien Leverancier in gebreke bilijft tijdig aan de verplichtingen als in lid 6 en 7 van dit artikel genoemd te
voldoen, behoudt KLINGER zich het recht voor de betreffende personeelsleden en/of ingeschakelde Derden de
toegang tot de arbeid te ontzeggen. Leverancier vrijwaart KLINGER voor iedere aanspraak, eventuele boetes
en/of andere vorderingen in dit kader.

ARTIKEL 27 | TARIEVEN EN ONKOSTEN

27.1 De in de Overeenkomst genoemde tarieven gelden voor de duur van de Overeenkomst, tenzij Partijen
Schriftelijk anders overeenkomen.
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27.2 Alle onkosten zijn inbegrepen in het overeengekomen tarief. Reiskosten en reistijd zijn slechts declarabel indien
dit vooraf is overeengekomen en het een dienstreis betreft waarbij het begin en einde van de reis anders is dan
de overeengekomen plaats van de werkzaamheden en deze reis in opdracht van KLINGER wordt gemaakt.

ARTIKEL 28 | HULPMIDDELEN

28.1 Leverancier draagt zelf zorg voor de noodzakelijke (hulp)middelen ter uitvoering van de Overeenkomst.

28.2 In geval KLINGER aan Leverancier (hulp)middelen ter beschikking stelt ten behoeve van de nakoming van de
verplichtingen van Leverancier, blijven deze eigendom van KLINGER. Leverancier zal deze materialen bewaren,
afgescheiden van voorwerpen welke toebehoren aan zichzelf of aan Derden. Leverancier zal deze materialen
merken en behandelen als eigendom van KLINGER.

28.3 Verandering aan de bedoelde hulpmiddelen evenals het aanwenden van deze hulpmiddelen voor of in verband
met enig ander doel dan de dienstverlening aan KLINGER is slechts toegestaan na voorafgaande Schriftelijke
toestemming van KLINGER.

ARTIKEL 29 | ARBEIDSRELATIE EN FISCALE ASPECTEN

29.1 Partijen erkennen dat niets in de Overeenkomst aanleiding zal geven tot het ontstaan van een arbeidsrelatie
tussen de door of namens Leverancier in te zetten personen en KLINGER.

29.2 Leverancier is te allen tijde verantwoordelijk voor de nakoming van de krachtens de fiscale en
socialezekerheidswetgeving op haar rustende verplichtingen.

29.3 Indien Leverancier met toestemming van KLINGER een Derde, die als zelfstandige werkzaam is, inschakelt voor
de uitvoering van de Overeenkomst, verklaart Leverancier uitsluitend gebruik te maken van een overeenkomst
waaruit volgt dat er geen arbeidsrelatie ontstaat tussen KLINGER en de Derde die als zelfstandige werkzaam is.

29.4 Zodra KLINGER daar om verzoekt, is Leverancier gehouden aan te tonen dat zij heeft zorggedragen voor de
betaling van het toepasselijke loon, de afdracht van de verschuldigde omzetbelasting, loonbelasting, premies
volksverzekeringen en premies werknemersverzekeringen.
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